SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOC

Marechal Floriano/ES, 27 de agosto de 2024.

OF: 493/2024 - SEMADH
Exmo Sr° Cezar Tadeu Ronchi Junior
Presidente da CMMF

%X

ie Marechal Floriano

Assunto: Resposta ao OF/SEGACMMEF/PRESIDENCIA/N®. 308/2024.

Em resposta a0 OF/SEGACMMEF/PRESIDENCIA/N®. 308/2024 recebido em 20 de agosto de 2024,
referente ao andamento do conserto do veiculo utilizado para o transporte dos participantes das
agdes voltadas a Terceira Idade, informo o seguinte:

1. Identificagdo do Problema:
Em 13 de maio de 2024, foi identificado um problema na caixa de cdmbio do veiculo Ducato
utilizado para o transporte dos idosos. Devido & gravidade do problema, o veiculo foi
imediatamente encaminhado & empresa responsdvel pela manutencdo, Tifiozinho Auto Pecas e
Mecénica LTDA.

2. Processo de Reparo:
Ap6s uma avaliagdo inicial, 0 mecénico responsavel informou que seria necesséario remover a caixa
de cdmbio para uma anélise detalhada das pegas danificadas. Este procedimento demandou um
tempo considerével para a conclusdo, devido a complexidade do reparo e a necessidade de
substitui¢cdo de componentes especificos.

3. Conclusio do Reparo:
O conserto do veiculo foi finalizado em 16 de julho de 2024, quando o mesmo foi liberado para
uso. Desde entfo, o transporte para os programas destinados a Terceira Idade foi restabelecido.

4. Impacto nas Atividades:
Reconhecemos que o periodo em que o veiculo esteve indisponivel (de 13/05/2024 a 16/07/2024)
causou transtornos aos participantes que dependem de locomog&o. No entanto, esforcos foram feitos
para garantir que o veiculo estivesse em condigdes de uso o mais rapido possivel, considerando a

relevancia do servigo prestado.

Atenciosamente,

Sim « L. Cancellieri

Secretria Municipal de

Ass. Social e Dir. Humanos
SIMONE CATARINA LEMKE CANCELLIERI

Secretdria Municipal de Assisténcia Social e Direitos Humanos




